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UvoD

Prezentovana narodni studie je prvni, kterd se v Ceské republice zabyva pracovni
schopnosti studentl oSetfovatelstvi prostifednictvim modelu pozadavkl, kontroly-
-autonomie and podpory (Job Demand-Control-Support — JDCS). Zkouma, jak fyzic-
ké zdravi, psychosocialni pracovni podminky a klinické vzdélavaci prostredi ovlivAuji
schopnost studentl zvladat akademické a klinické naroky. Cilem je identifikovat casné
prediktory odchodu z profese a poskytnout vhled do rozvoje odolnosti béhem odbor-
né profesni pfipravy, coz mUze hrat klicovou roli v udrzitelnosti oSetfovatelské pracovni
sily. Zjisténi maji sirsi dopad na pregradualni vzdélavani, strategii retence (udrzeni)
a planovani pracovnich sil ve stfedni a vychodni Evropé.

KLICOVA ZJISTENI

Studie odhalila, ze studenti oSetfovatelstvi vykazovali stfedni Uroven pracovni schop-
nosti, pricemz median indexu pracovni schopnosti (dale uvadéno i jako WAI - Work
Ability Index) Cinil 39 (rozmezi 20-49). VySsSi pracovni schopnost pozitivné korelovala
s vlastnim hodnocenim zdravotniho stavu studentd (rho = 0,531). Vyznamné vyssi sko-
re WAI bylo také spojeno s vétsi mirou autonomie v klinickém vzdélavacim prostredi
(B=0,66) a s dostupnosti sociadlni podpory ze strany spoluzdkd a skoliteld /mentorl
(B = 0,67). Uvedena zjisténi naznacuji, ze pokud zkoumand skupina studentl oSetfo-
vatelstvi vnimala miru kontroly nad svymi Ukoly a citili se byt podporovani, Iépe pak
zvladali pozadavky akademickeé tak i klinické praxe, coZ se nasledné odrazi ve vyssi
pracovni schopnosti.

Zkusenosti z odborné klinické praxe hraly zasadni roli pfi utvareni pracovni schop-
nosti studentd. Ti, ktefi uvedli, Ze byli béhem praxe vystaveni Sikané (B = -2,66) nebo
diskriminaci (B = -2,14), vykazovali vyznamneé nizsi skore WAI. Negativni vliv na pracov-
ni schopnost meély také pozadavky na pracovni vykon (B =-0,70) a vnimana fyzicka
i emocni vyCerpanost (rho = -0,542).

Dalsim klicovym zjisténim byl vysoky vyskyt muskuloskeletalni bolesti, ktera se uka-
zala jako vyznamny faktor oslabujici pracovni schopnost (WAI). Vice nez 80 % respon-
dentl uvedlo bolest v oblasti dolni ¢3sti zad, ndsledovanou ¢astym vyskytem bolesti
v oblasti krku, ramen a horni ¢asti zad. Kazdy z téchto typU bolesti byl statisticky vy-
Znamne spojen se snizenou pracovni schopnosti, coz poukazuje na fyzickou narocnost
studia oSetrfovatelstvi a rané odborné klinické praxe.

DOPORUCENI A IMPLIKACE DO PRAXE

Vysledky studie poukazuji na naléhavou potrebu realizovat komplexni intervence za-
méfené na zlepseni pracovnich a vzdélavacich podminek studentl oSetfovatelstvi
v Ceské republice.



Nize uvedenda doporuceni predstavuji klicové oblasti, na néz by se mély zamérit poli-
tické strategie, vzdélavaci instituce a klinicka praxe:

Podpora fyzického zdravi studentu:

Vysoky vyskyt muskuloskeletalni bolesti a vnimané Unavy vyzaduje preventivni opat-

feni ke snizeni fyzické zatéze, vCetné:

- ZlepSeni ergonomického vzdélavani ve vyuce i praxi,

- podpory aktivni regenerace a rovnovahy mezi studiem a odpocinkem,

- zajisténi pristupu ke sluzbam a preventivni podpore |ékarské péce,

. Upravy puUsobisté vykonu odborné klinické praxe s cilem snizit fyzickou naro¢nost
bez omezeni vzdélavaciho pfinosu.

Podpora psychické zdravi a pohody:

Prevence a podpora dusevniho zdravi studentld musi byt prioritou. Navrhujeme:

- zavedeni strukturalnich opatreni na univerzitach k podpore prevence syndromu
vyhoreni, vyuku copingovych strategii na zvladani stresu a psychické unavy,

- zavedeni klinické supervize jako bezpeclného prostoru pro reflexi narocnych situaci,
Zpracovani emoci a rozvoj copingovych strategii pod vedenim kvalifikovaného
facilitatora. Klinickda supervize prokazatelné posiluje odolnost, emocni inteligenci
a profesni rozvoj zacinajicich sester,

. opatfeni nulové tolerance Sikany a diskriminace a vytvoreni mechanismU pro hlaseni
projevl nevhodného zachazeni bez pripadnych rizik a nasledku.

Integrace konceptu pracovni schopnosti do vyuky:

Vzdélavaci programy osetiovatelskych studijnich program by mély pracovni schop-

nost reflektovat jak teoreticky, tak prakticky. Mély by:

- zvySovat povédomi o fyzickych a psychosocialnich rizicich oSetrovatelské profese,

- podporovat sebereflexi a rozvoj schopnosti odolnosti,

- motivovat ke zdravi prospésnému chovania teoretické znalosti ucinnych copingovych
strategii a jejich aktivhimu pouzivani.

Zlepseni podpory béhem pusobeni na odborné klinické praxi:

Prostfedi vykonu odborné praxe by mélo byt podpurné a inkluzivni. To Ize podpofit:

. zajisténim vyuky mentorstvi klinického personélu pro rozvoj sebedlvéry a odbornych
dovednosti,

. zavadénim modell vrstevnického uceni, napt. Collaborative Learning in Practice
(ddle pak uvdadéno jako CLiP), ktery studentim umoznuje uclit se a podporovat
se navzajem pod vedenim vzdélaného mentora v klinické praxi, tak i univerzitniho
Skolitele. Kolaborativni uceni (CLiP) podporuje tymovou spolupraci, sebeveédomi
a pocit soundlezitosti a zaroven poskytuje pfilezitost zkusené&jsim studentim stat se
vzory a mentory.



Posileni spoluprace mezi univerzitami a mistem vykonu odbor-
né klinické praxe:

Kooperace mezi vysokymi Skolami a zdravotnickymi zafizenimi/poskytovateli zdravot-
nich sluzeb je klicova. Doporucujeme:

- vytvaret prilezitosti ke stinovani (shadowingu) v klinické praxi,

- realizovat spoleCné iniciativy zamérené na skoleni a zlepSeni vzdélavaciho prostredi.

Pravidelné sledovani pracovni schopnosti studentu:

Zavedeni rutinniho hodnoceni pracovni schopnosti umozni:

- v€asnou identifikaci studentd ohrozenych fyzickou Ci psychickou zatézi,

- cilené a vc¢asné intervence na podporu Uspésného dokonceni studia a setrvani
v oboru.

Pfenositelnost vysledkl na evropskou Uroven:

Ackoli je studie zamé&fena na populaci studentl odetfovatelstvi v Ceské republice,
jeji zavéry jsou relevantni i pro dalsi staty stfedni a vychodni Evropy celici obdobnym
vyzvam.

Vysledky nasi studie mohou pfispét k vytvoreni vhodnych podporujicich principl
v planovani udrzitelnosti oSetfovatelskych profesi a reformam oSetfovatelskych vzdé-
ldvacich programu.

UVOD A TEORETICKE VYCHODISKO

VSeobecné sestry tvori témeér polovinu celosvétoveé zdravotnické pracovnisily (Drennan
& Ross, 2019), pricemz jejich vysoka fluktuace nadale ohrozuje udrzitelnost zdravotnic-
kych systému po celém svété. Svétova zdravotnicka organizace (WHO, 2022) predpovi-
da, ze do roku 2030 bude celosvétove chybét priblizné 4,5 milionu vSeobecnych sester,
pricemz nejzavaznéjsi dopady se ocCekavaji v regionech s omezenou kapacitou zdra-
votnickych systémud. Ackoli se pozornost dlouhodobé soustfeduje na udrzeni kvalifi-
kovanych vSeobecnych sester, nardstd mnozstvi studii poukazujici na narUstajici trend
odchodu z profese jiz mezi studenty oSetfovatelstvi—coz naznacuje prohloubenéjsi
a ranéjsi krizi v oblasti personalniho zajisténi a jeji udrzitelnosti (Ha et al., 2023; Lin et
al., 2021; Dante et al., 2016).

Vyznamnym, avsak casto opomijenym faktorem signifikantné ovliviujicim setrvani
vSeobecnych sester v profesi je jejich muskuloskeletalni zdravi. V nasich predchozich
studiich (Gilchrist et al., 2024; Gilchrist & Pokorna, 2021) jsme jako prvni v Ceské repub-
lice zkoumali prevalenci a dopady muskuloskeletalnich potizi u vseobecnych sester
aktivné pusobicich v klinické praxi. Vysledky prokazaly vysokou miru bolesti a fyzické-
ho pretizeni, které byly spojeny se zvysenym zamérem odejit z profese—c¢imz se potvr-
dilo, ze muskuloskeletalni zdravi predstavuje zasadni, avsak nedostatecné zkoumanou
determinantu udrzitelnosti odetfovatelské pracovni sily nejenom v Ceské republice ale
i ve stfedni Evropé.



Predlozena studie navazuje na koncept pracovni schopnosti, kterou llmarinen et
al. (2005) a Tengland (2011) definuji jako schopnost pracovnika zvladat pracovni naro-
ky pfi zachovani fyzické a dusevni pohody. Nizka pracovni schopnost byla v kontextu
zdravotnictvi spojena s vySssi fluktuaci, zvySenou pracovni neschopnosti a nizsi vykon-
nosti (Derycke et al., 2012; Martinez & Fischer, 2019; Lundin et al., 2016). Hodnoceni pra-
covni schopnosti se bézné provadi pomoci validovaného nastroje Work Ability Index
(WA, ktery zahrnuje oblasti jako zdravotni stav, funkéni kapacitu a pracovni naroky
(Ilmarinen, 2001). Pro zachyceni vlivu SirSich organizacnich a psychosocidlnich aspektl
byla v této studii aplikovana teorie pracovnich charakteristik dle autora Karasek, a jeho
model pracovninarocnosti, kontroly a socialni podpory (Job Demand-Control-Support,
JDCS model; Karasek, 1979), ktery popisuje, jak pracovni naroky, autonomie a socialni
podpora ovliviuji pohodu a pracovni schopnost pracovnik( (Luchman & Gonzélez-
Morales, 2013). JIDCS model je hojné vyuzivan ve zdravotnictvi pro analyzu prediktord
syndromu vyhofeni, pracovni angazovanosti a retence (Portoghese et al., 2020; van
Doorn et al., 2016), avSak jen zfidka byva aplikovan u studentl oSetfovatelstvi — zejmé-
na ve stredni a vychodni Evropé.

Cilem nasi studie je propojit vyse uvedené koncepty a zkoumat, jak pracovni charakte-
ristiky a opora ovliviuji pracovni schopnost studentl osetfovatelstvi v prabéhu jejich
akademického vzdélavani. Primarnimi cilijsou méreni pracovnischopnosti pomoci WAI
a hodnoceni pracovnich podminek prostfednictvim JDCS modelu. Sekundarnimi cili
je identifikace sociodemografickych a zdravotnich determinant pracovni schopnosti
a analyza vztahu mezi skore WAI a dimenzemi JDCS. Zjisténi mohou pfispét k navrhu
efektivnich strategii pro vzdélavatele, mentory v odborné klinické praxi a tvurce politik
se zamérenim na podporu retence studentl oSetfovatelstvi prostfednictvim zlepseni
fyzickych a psychosocialnich pracovnich podminek jiz béhem studia.

METODOLOGIE

Design

Analyticka prdrezova online studie se zamérenim na faktory ovliviujici pracovni schop-
nost a psychosocialni charakteristiky odborné klinické praxe mezi studenty oSetfova-
telstvi v Ceské republice. Cilem bylo identifikovat rané prediktory fluktuace.

Cilova populace

Studenti oSetfovatelskych akademickych studijnich programd byli osloveni pro-
stfednictvim institucionalnich siti, véetné prodékand zdravotnickych fakult a asocia-
ce vysokoskolskych vzdélavateld nelékafskych zdravotnickych obord CR a zastupcl
Ministerstva zdravotnictvi. Do studie byli zafazeni studenti programu oSetfovatelstvi
(informovany souhlas). Vylouceni byli studenti jinych oborl (napf. porodni asistentky,
zachranari), osoby mladsi 18 let a ti, ktefi souhlas neposkytli.



Velikost souboru byla vypoctena pomoci Epi Info™ verze 7.2.6 (CDC, 2023), pfi cilové
populaci 32 000 studentd zdravotnickych obord v CR (Cesky statisticky Ufad CSU, 2022).
Pro 95% interval spolehlivosti (Z =1,96) a 5% chybovost (E), s odhadovanym vyskytem
znaku 50 %, bylo potfeba minimalné 380 respondentl. Kalkulovdno s 10% rezervou
kvUli neuplnym datim byla cilova velikost stanovena na 418. Konec¢ny analyzovany
soubor zahrnoval 559 respondentd.

Dotaznikovy nastroj

Dotaznik vychazel z mezinarodni studie Nurses' Early Exit (NEXT; Hasselhorn et al,,
2005) a obsahoval pét ¢asti: (1) sociodemografické a studijni/pracovni Gdaje; (2) sub-
jektivni zdravi, Unava, muskuloskeletalni bolest a kvalita spanku; (3) narocné klinické
zkusenosti; (4) JIDCS model; (5) Work Ability Index (WAI). Validita a spolehlivost JIDCS
skal byla pfijatelna (napf. sociadlni podpora: a = 0,810).

Analyza dat

Statistické analyzy byly provedeny v SPSS v29 a Jamovi. Normalita dat byla testovana
pomoci Shapiro-Wilkova testu (p < 0,05). Popisné statistiky jsou uvedeny jako me-
diany a interkvartilni rozpéti (IQR) pro spojité proménné, a Cetnosti a procenta pro
kategoridlni proménné. Asociacni testy zahrnovaly chi-kvadrat, Fisherlv exaktni test,
Kruskal-Wallis a Spearmanovu rho korelaci. Pro identifikaci prediktord WAI byla pouzi-
ta vicenasobna linearni regrese (p < 0,05).

VYSLEDKY

Pracovni schopnost a zdravotni stav

Studenti oSetfovatelstvi uvadéli stfedni Uroven pracovni schopnosti ve vztahu k pra-
covnim narokdm odborné klinické praxe, s medidnem skoére 4 (IQR: 3-4) pro fyzické
naroky a 3 (IQR: 3-4) pro psychické naroky (k analyze jsme pouzili 5 bodovou skalu
1=velmi Spatna az 5 =velmi dobrd pracovni schopnost). Celkové skdre indexu pra-
covni schopnosti (Work Ability Index, WAI) mé&lo median 39 (IQR: 36-42) v rozmezi
20-49 bodu. Podle zadanych kategorii a na zakladé sebehodnoceni posoudilo 17,4 %
studentd svou pracovni schopnosti jako vynikajici, 56 % jako dobrou, 23,4 % jako stied-
nia 3,2 % jako Spatnou.

Vice nez dvé tretiny Ucastnikd studie (65,5 %) uvedly alespon jedno zdravotni one-
mocnéni — nejcastéji muskuloskeletalni potize (65,6 %), dale dusevni obtize (52 %), der-
matologicka (35,1 %), respiracni (34,8 %) a neurologickd nebo smyslova onemocnéni
(29,6 %). Absenci z divodu nemoci v uplynulém roce uvadélo 39,7 % studentd. Pokud
jde o udrzitelnost budouci pracovni kapacity, 12,2 % studentd vyjadfilo nejistotu a 1,8 %
vérilo, ze nebude schopno pokracovat v aktualni roli béhem nasledujicich dvou let.



Determinanty pracovni schopnosti

NizSi skore pracovni schopnosti bylo zaznamenano u studentek a u téch, ktefi uvadéli
muskuloskeletalni bolest. Intenzita a délka trvani bolesti byly negativné korelovany
s WA, stejné jako presvedceni, ze bolest souvisi s klinickou praxi (rho = -0,191).

VySSi pracovni schopnost byla pozitivhé korelovana s vlastnim hodnocenim zdravot-
niho stavu (rho = 0,531) a negativné s pocitovanou Unavou (rho = -0,542). Lepsi kvalita
spanku byla spojena s vyssi pracovni schopnosti. Fyzicka i psychicka pracovni schop-
nost pozitivné korelovaly se sebehodnocenym zdravim a negativné s Unavou.

Negativni korelace byly nalezeny také mezi psychickou pracovni schopnosti a Cetnosti
kontaktu s agresivnimi pacienty (rho = -0,162), problémovymi pacienty (rho = -0,169),
Sikanou (rho = -0,125) a diskriminaci (rho = -0,128). Jmmenované faktory byly rovnéz spo-
jeny s niz§im celkovym skdére WAL

Pracovni naroky, kontrola a socialni opora (model JDCS)

Vysoké pracovni naroky byly bézné: 83,2 % studentl uvedlo vyznamnou fyzickou na-
mahu, 54,6 % uvadélo praci v nepohodlnych polohach, 88,2 % Celilo intenzivnim kog-
nitivnim narokdm a 62,8 % zazivalo ¢asty Casovy tlak.

Pokud se jednd o pracovni kontrolu, pouze 58,1 % studentd mélo pocit, Ze maji dosta-
tek ¢asu na dokonceni Ukold, a jen 36,7 % uvedlo, Ze se mohou podilet na rozhodovani
o rozdéleni prace. Témeér polovina (40,4 %) popsala klinické prostfedi v ramci odborné
praxe jako chaotické. Zpétné premitani po skonceni praxe bylo bézné u 64,8 % respon-
dentl a 52,4 % uvedlo ze m3a obtize mentalné se oprostit od studijnich nebo pracov-
nich povinnosti.

Socialni opora byla obecné hodnocena pfiznivé: 77,6 % studentd vnimalo své vyucujici
jako vstficné a 69,8 % shledalo klinické tymy jako podporujici. Vétsina studentl uvedla,
Ze se pfi klinické praci alespon obcas citila nabita energii (81,7 %) a nadsena (72,3 %).

Medianové skore JDCS ukdazalo mirné vyssi pracovni naroky (12; IQR: 10-13), stfedni
uroven pracovni kontroly (15; IQR: 13-16) a stfedni miru vnimané socialni opory (16; IQR:
14-18).

Determinanty pracovnich naroku, kontroly a socialni opory

Vy3&si skére pracovnich naroku bylo vyznamné spojeno s pfedchozim studiem na zdra-
votnické strfedni Skole (p < 0,001) a vyskytem bolesti v dolIni ¢asti zad, horni ¢asti zad,
ramenou a krku (p < 0,001 az 0,006). Vnimana Unava pozitivhé korelovala s pracovnimi
naroky (rho = 0,375), zatimco vlastni hodnoceni zdravi, dostatek a kvalita spanku byly
negativné korelovany.

VysSi Cetnosti vyskytu naroc¢nych klinickych zkusenosti (napf. smrt pacienta, utrpeni,
agrese, sikana, diskriminace) byly rovnéz korelovany s pracovnimi naroky.

Pracovni kontrola byla vyznamné nizsi u studentd s muskuloskeletalni bolesti ve stej-
nych oblastech. Horsi vnimané zdravi a vyssi Unava byly spojeny s nizsi mirou kontroly.

Studenti, ktefi verili, ze jejich bolest souvisi s klinickou praxi, vykazovali niz§i autonomii,



zatimco lepsi kvalita a dostatek spanku byly spojeny s vySsi mirou pracovni kontroly.
VSechny naroc¢né zkusenosti negativné korelovaly s pracovni kontrolou.

Socidlni opora byla nizsi u studentl prezenéniho studia a u téch s bolesti horni ¢3sti
zad, ramen nebo krku. Vyssi vnimané zdravi a lepSi spanek byly spojeny s vyssi oporou,
zatimco Unava a vira, ze bolest souvisi s praxi, s nizsi oporou. Zkusenosti se sikanou
(rho =-0,342) a diskriminaci (rho = -0,108) byly rovnéz negativné spojeny s vhimanou
socialni oporou.

Regresni analyza

Jednoduché linearni regrese identifikovaly sebehodnocené zdravi (B = 0,87) jako silny
pozitivni prediktor pracovni schopnosti, zatimco unava (p = -0,79), muskuloskeletalni
bolest (dolni ¢ast zad: B = -1,67; horni ¢ast zad: p = -2,56; ramena: p = -2,72; krk: p = -2,81),
Sikana (B = -2,66) a diskriminace (B = -2,14) byly vyznamnymi negativnimi prediktory.
Z komponent modelu JDCS snizovaly pracovni schopnost pracovni naroky (p = -0,70),
zatimco pracovni kontrola (B = 0,66) a socialni opora (p = 0,67) meély pozitivni vliv.

Multivariabilni regresni model zahrnujici demografické, vzdélavaci, pracovni, zdravot-
Nni a psychosocialni proménné vysvéetlil 47,4 % rozptylu skore WAL V tomto modelu
byly statisticky vyznamnymi prediktory vyssi pracovni schopnosti muzské pohlavi
(B =2,39), lepSi vnimané zdravi B = 0,57) a vySsi mira socialni opory (p = 0,28), zatimco
Uunava nadale negativné ovlivhovala skore (B = -0,35).

ZAVER

Nase studie potvrzuje, Ze pracovni schopnost studentl osetfovatelstvi v Ceské repub-
lice je ovlivnéna komplexni interakci individualniho zdravi, psychosocialnich pracov-
nich podminek a organizacni kultury. Sebehodnocené zdravi bylo silnym pozitivhim
prediktorem pracovni schopnosti, zatimmco muskuloskeletalni bolest, emocni vycerpa-
ni, Sikana a diskriminace mély vyznamné negativni Ucinky. Model pracovnich naroku,
kontroly a socialni opory (Job Demand-Control-Support — IDCS) ucinné vysvétlil sle-
dované vztahy: vysoké naroky pracovni schopnost snizuji, zatimco vyssi mira autono-
mie a socialni opory ji zvysuji. Vyznamné je, Zze Sikana a diskriminace byly negativné
spojeny se socialni oporou, coz naznacuje, ze posilovani podplrnych systémut muze
zmirnit jejich skodlivy dopad.

Zjisténi poukazuji na nutnost komplexnich intervenci zamérenych jak na individual-
ni zdravi, tak na organizacni faktory. Snizeni pracovnich naroku, prevence muskulo-
skeletdlnich obtizi a vytvareni psychologicky bezpeéného a podplrného prostredi
ve vzdélavani i odborné klinické praxi jsou klicovymi strategiemi pro udrzitelnost bu-
douci oSetrovatelské pracovni sily.

V dalsim kroku planujeme realizaci narodnich studii zamérenych na dvé cilové skupi-
ny: Na véeobecné sestry aktualné pracujici v klinické praxi poskytovatell zdravotnich
sluzeb a na vSeobecné sestry, které profesi opustily. Tyto komplementarni studie si
kladou za cil identifikovat faktory podporujici setrvani v profesi a porozumét ddvodim



jejiho opusténi. Spolecné poskytnou klicové poznatky pro tvorbu politik a interven-
ci podporujicich udrzitelnost oSetfovatelské pracovni sily a odolnost zdravotnického
systému.
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